Allgemeine Geschéaftsbedingungen
fr unsere Lieferungen und Leistungen

8 1 Geltung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

1.

Fur den Verkauf, fur im Rahmen des Vertrages vereinbarte Dienstleistungen
und fur vorvertragliche Schuldverhaltnisse gelten im unternehmerischen Be-
reich ausschliel3lich diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, sofern nichts
anderes vereinbart ist.

Auch wenn beim kinftigen Abschluss gleichartiger Vertrage hierauf nicht noch-
mals hingewiesen wird, gelten ausschliel3lich diese Allgemeinen Geschéaftsbedin-
gungen in ihrer bei Abgabe der Erklarung von uns unter www.glas-nowak.de ab-
rufbaren Fassung, es sei denn, die Vertragspartner vereinbaren schriftlich etwas
anderes.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn wir Kenntnis ent-
gegenstehender oder abweichender Bedingungen des Auftraggebers haben und seine
Bestellung vorbehaltlos ausfuhren. Die Geltung der Geschaftsbedingungen erstreckt
sich nicht auf Vertrage, in denen wir als Auftraggeber auftreten.

§ 2 Vertragsschluss

1.

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, es sei denn, das Angebot ist
schriftlich als bindend bezeichnet. Ergdnzungen und Ab&nderungen der getroffenen
Vereinbarungen einschliel3lich dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen bedirfen
zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Unserseitige Angaben zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z. B. Gewichte,
Malie, Gebrauchswerte, Belastbarkeitstoleranzen und technische Daten) sowie un-
sere Darstellungen derselben (z. B. Zeichnungen und Abbildungen) sind nur anna-
hernd maRgeblich, sofern nicht die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen
Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt. Sie sind keine garantierten Be-
schaffenheitsmerkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Liefe-
rung oder Leistung.

Eine rechtliche Bindung kommt nur durch einen beiderseits unterzeichneten Vertrag
oder durch unsere schriftliche Auftragsbestéatigung zustande, aul3erdem dadurch, dass
wir nach der Bestellung mit der Leistungserbringung beginnen. Wir kdnnen schriftliche
Bestéatigungen mundlicher Vertragserklarungen des Auftraggebers verlangen.

Bei Auftragen, die per DFU durch den Auftraggeber platziert werden, gehen wir davon
aus, dass Glasausfuihrungen, bestellte Mengen, Glasvermalungen, Glasstarken, etc.
durch den Auftraggeber gepriift und freigegeben wurden, sodass diese Bestellung di-
rekt in die Auftragsbearbeitung einflieRen kann. Fur den Fall, dass kundenseitig eine
Kontrolle zwischen DFU Auftragen und schriftlich eingereichten Unterlagen stattfinden
muss, verzogert sich der Liefertermin um den zuséatzlichen Zeitaufwand, der fir die
manuelle Prifung in unserem Hause bendtigt wird.

Garantien von Herstellern geben wir ohne eigene Verpflichtung weiter.

Wir sind bemiiht, etwaige nachtragliche Anderungen des Auftraggebers zu beriicksich-
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tigen. Haben wir mit der Ausfuhrung bereits begonnen (z. B. durch Zuschnitt der Wa-
ren, Bearbeitung etc.), steht uns ein Anspruch auf hierdurch anfallende Mehrkosten
Zu.

Bei Bestellungen gelten branchenibliche Leistungseigenschaften und Toleranzen als
vereinbart. Dartber hinausgehende Anforderungen mussen vor Vertragslegung durch
den Auftraggeber definiert und durch uns schriftlich bestatigt werden.

§ 3 Vertragsgegenstand, Leistungsumfang

1.

Der Auftraggeber hat vor Vertragsabschluss Uberpriift, dass die Spezifkationen der
Waren seinen Wiinschen und Bedurfnissen entsprechen. Ihm sind die wesentlichen
Funktionsmerkmale und —bedingungen, Eigenschaften sowie das physikalische Ver-
halten von Glas und Mehrscheiben-Isolierglasern bekannt, ebenso die rechtlichen Vor-
gaben, die sich aus Normen und Verordnungen ergeben.

Das Wissen um das physikalische Verhalten und die Eigenschaften von Glas bzw.
Mehrscheiben-Isolierglas wird vorausgesetzt. Es gelten entsprechend dem Stand der
Technik folgende Regelungen:

Technische Richtlinien und Normen nach Stand der Technik

Handbuch Toleranzen

Richtlinien und Merkblatter, die unter www.glas-nowak.de verdffentlicht sind
Erganzende Produktspezifikationen

® o o o

Fur die Beurteilung der visuellen Qualitat unserer Glaser gelten folgende Richtlinien
als vereinbart:

. Richtlinie zur Beurteilung der visuellen Qualitat von Glas fur das Bauwesen

. Richtlinie zur Beurteilung der visuellen Qualitdt von emaillierten und siebbe-
druckten Glasern

o Merkblatt zur visuellen Beurteilung von Sprossen im SZR

. VFF-Merkblatt, Farbgleichheit transparenter Glaser im Bauwesen
. EN 1279 Teill Anhange F und G

Glas besitzt eine Eigenfarbe, die mit zunehmender Glasstarke deutlicher wird.
Daruber hinaus sind auch spezifische, chargenbedingte Farbabweichungen
moglich. Bei beschichteten Glasern kann es je nach Durchsicht und/oder Auf-
sicht zu unterschiedlichen Farbeindricken kommen. Farbschwankungen sind
maoglich und zulassig, soweit diese der DIN EN 410 und anderen technischen Re-
gelwerken entsprechen.

Der Auftraggeber gibt die Glasstarkendimensionierung vor. Wir ermitteln Glasstéar-
ken anhand computergestitzter Software. Unsere Empfehlungen kdnnen eine ob-
jektbezogene, statische Berechnung auf Auftraggeberseite nicht ersetzen und ent-
lastet ihn nicht von seiner Obliegenheit, die von ihm vorgegebene Glasstarkendi-
mensionierung unter Berilicksichtigung des einschlagigen Standes der Technik
und an den vor Ort zu erwartenden Belastungen durch Witterungseinflisse (z. B.
Wind oder Schnee) zu Uberprifen oder statisch berechnen zu lassen.

Glasscheiben, die uns zum Zwecke des Lohnvorspannens tberlassen werden, mis-
sen den technischen Eigenschaften der DIN EN 572 Teil 1 und Teil 2 entsprechen. Der
Auftragnehmer Ubernimmt fir das kundeneigene Glas keine Gewahr auf ein schad-
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freies Ergenbis. Ungeachtet des Vorspannergebnisses wird die vereinbarte Kosten-
leistung fallig.

8 4 Normen/Funktionsdaten

1.

Veroffentlichte Daten von Funktionsglasern, z. B. Warmedammung (Ug-Wert),
Sonnenschutz (g-Wert), Schalldammung (Rw-C und Ctr-Wert) usw. richten
sich nach den gultigen Normen und nach den in den Normen festgelegten
Rahmenbedingungen. Beim Einbau weichen die Rahmenbedingungen von den
Normbedingungen z. B. durch andere ScheibengréRe, anderen Scheibenaufbau, an-
deren Temperaturen etc. ab. Eine solche Abweichung ist zulassig und nicht Gegen-
stand von Gewabhrleistungsansprichen.

Alle von den Herstellern herausgegebenen und verbreiteten technischen Daten, Er-
lauterungen, Regelwerke, technische Richtlinien und Anweisungen bzgl. der Ver-
wendung und Montagearten sind vom Auftraggeber zu beachten. Bei Missachtung
dieser Vorgaben iUbernehmen wir keine Gewahr.

Physikalische Eigenschaften unserer Produkte sind nicht beanstandungsfahig, so z. B.

Interferenzerscheinungen bei Mehrscheiben-Isolierglas
Reflektionsverzerrungen

Doppelscheibeneffekt durch barometrische Druckverhéltnisse
Kondensation auf den AuR3enflachen bei Mehrscheiben-Isolierglas
Benetzbarkeit von Isolierglas durch Feuchte

Anisotropien bei Einscheibensicherheitsglas (ESG)

Klappergerausche bei Sprossen. Durch Umgebungseinfliisse sowie durch Er-
schitterungen oder manuell angeregte Schwingungen kénnen zeitweilig bei
Sprossen Klappergerausche entstehen.

Bei Einscheiben-Sicherheitsglas (ESG) kann es in Einzelfallen zu Spontanbri-
chen kommen

Wir empfehlen daher die Verwendung von heifl3gelagertem ESG, bei dem das
Restrisiko solcher Spontanbriiche durch die zuséatzlich geregelte und fremdtber-
wachte Heil3lagerung nach dem Stand der Technik (Heat-Soak-Test) erheblich re-
duziert, aber nicht vollkommen ausgeschlossen werden kann. Wir schlieR3en, da
nicht durch uns beeinflussbar, jegliche Anspriche dafir aus. Je nach Verwen-
dungszweck kann der Einsatz anderer Glasarten (z. B. Verbundsicherheitsglas)
sinnvoll sein. Kundenseitig ist zu beachten, dass je hach Verwendung des Glases
heil3gelagertes ESG normativ vorgeschrieben sein kann.

Bei Stufen-Isolierglasern, bei denen die aul3ere Scheibe zum Scheibenzwischen-
raum beschichtet ist, wird die Flache des Glasliberstandes nicht entschichtet. Es
treten an dieser Stelle Verfarbungen auf und die Metalloxydschicht 16st sich vom
Glas. Dieses ist kein Beanstandungsgrund.

Bei der Herstellung von Isolierglaseinheiten bleibt es uns Uberlassen, welchen Ab-
standhalter wir verwenden, es sei denn, der Auftraggeber schreibt bei der Auftragser-
teilung ausdricklich die Ausfihrung eines definierten Abstandhalters vor.

8 5 Preise und Zahlung



Die Preise gelten flr den in den Auftragsbestatigungen/Vertragen aufgefiihrten
Leistungs- und Lieferungsumfang. Mehr- oder Sonderleistungen werden geson-
dert berechnet. Die Preise verstehen sich in Euro ab Werk zzgl. Verpackung, der
gesetzlichen Mehrwertsteuer, bei Exportlieferungen Zoll sowie Gebuihren und an-
derer offentlicher Abgaben.

Die Berechnung der Scheibenoberflache erfolgt produktspezifizisch gemal unse-
rer gultigen Preisliste.

Soweit den vereinbarten Preisen unsere Listenpreise zugrunde liegen und die
Lieferung erst mehr als vier Monate nach Vertragsschluss erfolgen soll, gelten
unsere bei Lieferung gultigen Listenpreise.

Rechnungsbetrage sind innerhalb von 30 Tagen ohne jeden Abzug zu bezah-
len, sofern nicht etwas anderes schriftlich vereinbart ist. Zahlungen im sog.
Scheck- und Wechsel-Verfahren bedirfen stets der besonderen Vereinbarung;
sie erfolgen erfullungshalber.

Wir sind berechtigt, im angemessenen Umfang Abschlagszahlungen zu ver-
langen.

Leistet der Auftraggeber bei Falligkeit nicht, so sind die ausstehenden Betrage
ab dem Tag der Falligkeit mit 9 %-Punkten zu verzinsen; die Geltendmachung
hoéherer Zinsen und weiterer Schaden im Falle des Verzuges bleibt unberthrt.

Ferner ist uns gestattet, Teilleistungen zu erbringen, soweit die Annahme der-
selben fur den Auftraggeber zumutbar ist. In diesem Fall ist der Auftraggeber zur
sofortigen Bezahlung der erbrachten Teilleistung verpflichtet. Zahlungen werden
stets zur Begleichung der altesten félligen Schuldposition zzgl. darauf angefallener
Schuldzinsen verwandt. Skonti werden nicht gewahrt, wenn sich der Auftraggeber
mit der Bezahlung friherer Lieferungen im Riickstand befindet.

Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Auftraggebers oder die Zurtickbe-
haltung von Zahlungen wegen solcher Anspriche ist nur zulassig, soweit die
Gegenanspriche unbestritten oder rechtskréftig festgestellt sind oder sich aus
dem selben Auftrag ergeben, unter dem die betreffende Lieferung erfolgt ist.

Wir sind berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen nur gegen Vor -
auszahlung oder Sicherheitsleistung auszufiihren oder zu erbringen, wenn uns nach
Abschluss des Vertrages Umstande bekannt werden, welche die Kreditwurdigkeit des
Auftraggebers wesentlich zu mindern geeignet sind und durch welche die Bezahlung
der offenen Forderungen durch den Auftraggeber aus dem jeweiligen Vertragsverhalt-
nis gefahrdet wird.

Skonto wird - nach Vereinbarung - nur auf den Nettobetrag gewahrt, also
insbesondere nicht auf Kosten, Fracht usw.

§ 6 Lieferung und Lieferzeit

1.

2.

Lieferungen erfolgen ab Werk.

Von uns in Aussicht gestellte Fristen und Termine flr Lieferungen und Leistungen
gelten stets nur annéhernd, es sei denn, dass ausdricklich eine feste Frist oder
ein fester Termin zugesagt oder vereinbart ist. Sofern Versendung vereinbart



wurde, beziehen sich Lieferfristen und —termine auf den Zeitpunkt der Ubergabe
an den Spediteur, Frachtfihrer oder sonst mit dem Transport beauftragten Dritten.

Wir kdnnen — unbeschadet unserer Rechte aus Verzug des Auftraggebers — vom Auf-
traggeber eine Verlangerung von Liefer- und Leistungspflichten oder eine Verschie-
bung von Liefer- und Leistungsterminen um den Zeitpunkt verlangen, in dem der Auf-
traggeber seinen vertraglichen Verpflichtungen uns gegeniber nicht nachkommt, z. B.
die fur die Erfullung auftraggeberseits beizubringenden Unterlagen (Zeichnungen,
Malflie, Schablonen etc.) uns nicht vorliegen.

Wir haften nicht fir Unmoglichkeit oder Lieferung oder fiir Leistungsverzégerungen,
sofern diese durch héhere Gewalt oder sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlus-
ses nicht vorhersehbare Ereignisse (z. B. Betriebsstérungen aller Art, Schwierigkeiten
in der Material- und Energiebeschaffung, Transportverzégerungen, Streiks, rechtma-
Bige Aussperrungen, Mangel an Arbeitskréaften; Energie oder Rohstoffen, Schwierig-
keiten bei der Beschaffung von notwendigen behoérdlichen Genehmigungen, behordli-
che MaRRnahmen oder die ausbleibende nicht richtige oder nicht rechtzeitige Beliefe-
rung durch Lieferanten) verursacht worden sind, die wir nicht zu vertreten haben. So-
fern solche Ereignisse uns die Lieferung oder Leistung wesentlich erschweren oder
unmaglich machen und die Behinderung nicht nur von voriibergehender Dauer ist, sind
wir zum Riucktritt vom Vertrag berechtigt. Bei Hindernissen voriibergehender Dauer
verlangern sich die Liefer- oder Leistungsfristen oder verschieben sich die Liefer- oder
Leistungstermine um den Zeitraum der Behinderung zzgl. einer angemessenen An-
lauffrist.

Solche Umstande zeigen wir dem Auftraggeber unverziglich an.
Sofern dem Auftraggeber infolge der Verzégerung die Abnahme der Lieferung oder
Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverzigliche schriftliche Erklarung uns

gegenliber vom Vertrag zuriicktreten.

Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, wenn

. die Teillieferung fir den Auftraggeber im Rahmen des vertraglichen Bestim-
mungszwecks verwendbar ist,

. die Lieferung der restlich bestellten Ware sichergestellt ist und

. dem Auftraggeber hierdurch kein erheblicher Mehraufwand und zusatzliche Kos-

ten entstehen.

Geraten wir mit der Lieferung oder Leistung in Verzug oder wird eine Lieferung oder
Leistung, gleich aus welchem Grunde, unmdglich, so ist unsere Haftung auf Schadens-
ersatz nach Maligabe von 8§ 10 dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen be-
schrankt.

Die Einhaltung der Lieferverpflichtung setzt die rechtzeitige Erfullung der Mitwir-
kungspflichten des Auftraggebers voraus. Eine vereinbarte Lieferfrist beginnt erst mit
dem Eingang aller erforderlichen Unterlagen (Zeichnungen, MalRe, Schablonen etc.).
Soweit vereinbart, kdbnnen auch Anzahlungen als Ausflhrungsvoraussetzung bes-
timmt werden.

Der Anspruch des Auftraggebers auf Ersatz eines Schadens wegen Lieferver-
zogerung (8 280 Abs. 1, Abs. 2 BGB i. V. m. § 286 BGB) ist bei leichter Fahr-
lassigkeit auf hochstens 5 % des vereinbarten Netto-Kaufpreises beschrankt.



§ 7 Erfullungsort, Versand, Verpackung, Gefahriibergang, Abnahme

1.

Erfullungsort fur alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis ist unser Firmensitz,
soweit nichts anderes bestimmt ist.

Verzogert sich der Versand oder die Ubergabe infolge eines Umstandes, dessen Ur-
sache beim Auftraggeber liegt, geht die Gefahr von dem Tag an auf den Auftraggeber
Uber, an dem der Liefergegenstand versandbereit ist und wir dies dem Auftraggeber
angezeigt haben.

Wird der Transport mit eigenem Fahrzeug oder mit Lastzug des Auftragnehmers
durchgefiihrt, erfolgt die Ubergabe der Ware spatestens, sobald sie dem Auftraggeber
vor der Anlieferungsstelle - vorausgesetzt ist eine befestigte Zufahrt - auf dem Fahr-
zeug zur Verfuigung steht. Ist die Zufahrt nach Ansicht des Anlieferers nicht befahrbar,
erfolgt die Ubergabe dort, wo ein einwandfreies An- bzw. Abfahren des Fahrzeuges
gewahrleistet ist.

Das Abladen ist alleinige Angelegenheit des Auftraggebers, der fur geeig-
nete Abladevorrichtungen zu sorgen und die erforderlichen Arbeitskrafte zu
stellen hat. Wartezeiten werden berechnet. Verlangt der Auftraggeber gleich-
wohl Hilfestellung beim Abladen (einschliel3lich Abladevorrichtung), Weitertrans-
portieren oder Einsetzen, so wird dieser Aufwand zusatzlich in Rechnung ge-
stellt. Die Mitwirkung bei diesen Arbeiten bedeutet jedoch keine Ubernahme
einer zusatzlichen Haftung oder Gefahrtragung . Das Bruchrisiko tragt der Auf-
traggeber, in dessen Obhut sich das Glas zum Bruchzeitpunkt befindet. Insbe-
sondere bei Anlieferung der Scheiben auf Gestellen an der Baustelle wird aus-
drucklich darauf hingewiesen, dass die angelieferte Ware vor direkter Son-
neneinstrahlung oder anderer meteorologischer Widrigkeiten zu schiitzen
ist.

Die Sendung wird von uns nur auf ausdriicklichen Wunsch des Auftraggebers und auf
dessen Kosten gegen Diebstahl, Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschaden oder
sonstige versicherbare Risiken versichert.

Die Verpackung erfolgt nicht positionsweise, sondern ausschlief3lich nach produktions-
technischen Gesichtspunkten. Stets bestimmt das gréRere Mal3 der Einheit die
Verpackung.

Erfolgt die Einlagerung der Ware bei uns auf Grund Annahmeverzugs, geht die Gefahr
der Verschlechterung und/oder des Untergangs der Ware auf den Auftraggeber Uber.
Lagerkosten nach Gefahrlibergang tragt der Auftraggeber.

Kostenpflichtig sind die Ruckfiuhrung von Modellen und Mustern und die Er-
mittlung der Auftragsparameter auf Grund eines vorgegebenen Modells/Musters.
Aufwendungen fur die Auswertung des zur Verfigung gestellten digitalen Materi-
als sind ebenfalls kostenpflichtig. Fir Glaser des Auftraggebers, die zur Barbeitung
Uberlassen werden, wird keine Gewéahrleistung bernommen.

Der Auftraggeber stellt sicher, dass die uns zur Bearbeitung Uberlassenen Glaser der
Norm DIN EN 572 entsprechen. Fir bereitgestellte Produkte, die mit von uns verwen-
deten Materialien zu einer Einheit verbunden werden, ibernehmen wir nur insoweit die
Gewahrleistung, wie unser Anteil an der Einheit entspricht. Ausdricklich Gbernehmen
wir in Verbindung mit fremd zugestellten Produkten, die durch uns zu einer Einheit
verbunden werden, keine Gewahrleistung auf die physikalischen Eigenschaften.



Lieferungen unter dem Mindestauftragswert erhalten einen Zuschlag auf den Min-
destauftragswert.

Soweit eine Abnahme stattzufinden hat, gilt die Sache als abgenommen, wenn

die Lieferung abgeschlossen ist,

. wir den Auftraggeber zur Abnahme aufgefordert haben,

. seit der Lieferung funf Werktage vergangen sind oder der Auftraggeber mit der
Nutzung der Kaufsache begonnen hat,

. der Auftraggeber die Abnahme innerhalb dieses Zeitraumes aus einem anderen
Grund als wegen eines von uns angezeigten Mangels, der die Nutzung der Sa-
che unmdglich macht oder wesentlich beeintréachtigt, unterlassen hat.

8 8 RUcktrittsrecht

Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes sind wir zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor bei Fehlen oder Wegfall der Kreditwtirdigkeit oder der
Zahlungsféahigkeit des Kunden. Des Weiteren sind Betriebsstérungen auf Grund héherer
Gewalt oder anderen von uns unverschuldeten Hindernissen wie Aufruhr, Streik, Aus-
sperrung oder Brand als wichtige Anlasse zu werten.

§ 9 Eigentumsvorbehalt

1.

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Bezahlung des
Kaufpreises vor. Bei der Ware, die der Auftraggeber im Rahmen einer laufenden
Geschaftsbeziehung von uns bezieht, behalten wir uns das Eigentum vor, bis un-
sere samtlichen Forderungen aus der Geschaftsverbindung - einschlieZlich der
kiinftig entstehenden Forderungen - auch aus gleichzeitig oder spater abge-
schlossenen Vertragen, beglichen sind. Dies gilt auch dann, wenn einzelne oder
samtliche Forderungen von uns in eine laufende Rechnung tlbernommen wurden
und der Saldo gezogen und anerkannt ist.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers - insbesondere bei Zahlungs-
verzug - sind wir berechtigt, das Betriebsgrundstiick des Auftraggebers zu betre-
ten und die Ware zuriickzunehmen bzw. sie zu diesem Zweck zu kennzeichnen.

Eine etwaige Be- und Verarbeitung der Ware nimmt der Auftraggeber flr uns
vor, ohne dass flr uns hieraus Verpflichtungen entstehen. Bei Verarbeitung oder
Verbindung mit Fremden, uns nicht gehérenden Sachen, erwerben wir das Mitei-
gentum an der neuen Sache im Verhéltnis des Rechnungswertes der Vorbehalts-
ware zu den ubrigen Sachen zum Zeitpunkt der Bearbeitung. Erwirkt der Auftrag-
geber das Alleineigentum nach § 947 Abs. 2 BGB, so sind sich die Vertragspartner
dartiber einig, dass der uns im vorstehend bezeichneten Verhéltnis Miteigentum
an der neuen Sache einraumt. Die neue Sache, die der Auftraggeber unentgeltlich
fur uns verwahrt, ist Vorbehaltsware im Sinne dieser Bestimmung.

Der Auftraggeber darf die Vorbehaltsware nur im gewohnlichen Geschéftsverkehr zu sei-
nen normalen Geschéaftsbedingungen verauf3ern. Er ist zur WeiterverdufR3erung der
Vorbehaltsware nur mit der Mal3gabe berechtigt und erméchtigt, dass die Forde-
rung aus der WeiterverdufRerung gemafl den nachfolgenden Absatzen an uns
Ubergeht. Zu anderen Verfigungen tber die Vorbehaltsware ist der Auftraggeber
nicht berechtigt. Die Forderung des Auftraggebers aus der Weiterveraul3erung der



Vorbehaltsware wird bereits jetzt mit allen Nebenrechten an uns abgetreten, und
zwar unabhangig davon, ob die Vorbehaltsware ohne oder nach Verarbeitung,
Vermischung oder Verbindung oder ob sie an einen oder mehrere Abnehmer ver-
auRert wird.

Fur den Fall, dass die Vorbehaltsware vom Auftraggeber zusammen mit anderen, nicht
uns gehérenden Waren verduf3ert wird, gilt die Abtretung der Forderung mit allen Ne-
benrechten aus der WeiterverauB3erung nur in Héhe des Rechnungswertes der je-
weils veraufRerten Vorbehaltsware. Wird die Vorbehaltsware weiterverauf3ert, gilt
die Abtretung nur in H6he unseres Miteigentumsanteils an der veraul3erten Sache
oder dem verduRRerten Bestand. Wird die Vorbehaltsware vom Auftraggeber zur
Erfullung eines Werks - oder Werklieferungsvertrages - verwendet, so wird die
Forderung aus dem Werk- oder Werklieferungsvertrag im gleichen Umfang im
Voraus an uns abgetreten, wie es in den vorgenannten Absatzen bestimmt ist.
Wir nehmen diese Abtretung an.

Der Auftraggeber ist berechtigt, Forderungen aus der Weiterverau3erung bis zum je-
derzeit zulassigen Widerruf durch uns einzuziehen; wir werden von dem Widerrufs-
recht nur bei Zahlungsverzug Gebrauch machen. Zur Abtretung der Forderung ist der
Auftraggeber in keinem Fall befugt. Wir kbnnen vom Auftraggeber verlangen, seine
Abnehmer von der Abtretung an uns zu unterrichten, soweit wir das nicht selbst tun.
Der Auftraggeber hat uns die zur Einziehung erforderlichen Auskinfte und Unter-
lagen zu geben, was ggf. die Nennung der Namen und Anschriften von Schuldnern
und Baustellen beinhaltet.

Eine Verpfandung oder Sicherungsubertragung der Vorbehaltsware ist unter-
sagt. Von einer eventuellen Pfandung oder anderen Beeintrdchtigungen durch
Dritte muss der Auftraggeber uns unverziglich benachrichtigen. Auf unser Ei-
gentum ist gegeniber den Dritten hinzuweisen. Ubersteigt der realisierbare Wert
der fur uns bestehenden Sicherheit die Forderungen insgesamt um mehr als 20 %,
so geben wir auf Verlangen des Auftraggebers nach seiner Wahl die tiberschiissigen
Sicherheiten frei.

§ 10 Gewahrleistung, Sachmangel

1.

Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Lieferung oder, soweit eine Abnahme er-
forderlich ist, ab der Abnahme. Diese Frist gilt nicht flir Schadensersatzanspriiche des
Auftraggebers aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit oder
aus vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzungen von uns oder unserer Er-
fullungsgehilfen, welche jeweils nach den gesetzlichen Vorschriften verjahren.

Die gelieferten Gegenstande sind unverziiglich nach Ablieferung an den Auftrag-
geber oder an den von ihm bestimmten Dritten sorgfaltig zu untersuchen geman
den Obliegenheiten des § 377 HGB. Alle offensichtlichen und/oder erkannten Man-
gel sind spatestens binnen einer Woche nach Anlieferung, in jedem Fall aber
vor Verarbeitung oder Einbau schriftlich anzuzeigen. Hinsichtlich anderer Man-
gel gelten die Liefergegenstande als vom Auftraggeber genehmigt, wenn die Man-
gelriige uns nicht binnen einer Woche nach dem Zeitpunkt zugeht, in dem sich der
Mangel zeigte.

Wurde ein Mangel vor der Montage nicht erkannt und dieser mangelbehaftete Gegen-
stand dennoch verbaut, kdnnen die erforderlichen Aufwendungen fir das Entfernen
der mangelhaften Sache uns gegentber nur dann erstattet werden, wenn wir vor Aus-
fihrung dieser Mangelbeseitigung durch unseren Auftraggeber in Kenntnis gesetzt



wurden.

Auf unser Verlangen ist ein beanstandeter Liefergegenstand frachtfrei an uns zurick-
zusenden. Bei berechtigter Mangelriige vergiten wir die Kosten des gunstigsten Ver-
sandweges; die gilt nicht, soweit die Kosten sich erhéhen, weil der Liefergegenstand
sich an einem anderen Ort als dem Ort der vereinbarten Anlieferung oder Lieferan-
schrift des Auftraggebers befindet.

Wird ein Mangel festgestellt, darf der Auftraggeber Uber die Liefergegenstéande nicht
verflgen, diese einbauen oder verdndern. Bei einem Einbau/einer Weiterverwendung
in Kenntnis des Mangels erlischt jeder Gewahrleistungs- und Regressanspruch. Man-
gelanzeigen an Glasscheiben, die bereits bei einem Endkunden verbaut sind, sollen
durch den Auftraggeber vor Ort bewertet werden. Als Hilsmittel stehen ihm sowohl die
.Richtlinie zur Beurteilung der visuellen Qualitat von Glas fiir das Bauwesen* als auch
die Anlagen F und G der DIN EN ISO 1279 zur Verfligung. Sollten wir dennoch zu
einem Ortstermin durch den Auftraggeber hinzugerufen werden, behalten wir uns in
Abhangigkeit vom Beurteilungsergebnis vor, die uns entstandenen Kosten dem Auf-
traggeber in Rechnung zu stellen.

Die Gewahrleistung entféllt, wenn der Auftraggeber ohne unsere Zustimmung den Lie-
fergegenstand andert oder durch Dritte &ndern lasst und die Mangelbeseitigung hier-
durch unmdoglich oder unzumutbar erschwert wird. In jedem Fall hat der Auftraggeber
die durch die Anderung entstehenden Mehrkosten der Mangelbeseitigung dann zu tra-
gen.

Eine im Einzelfall mit dem Auftraggeber vereinbarte Lieferung gebrauchter Gegen-
stande erfolgt unter Ausschluss jeglicher Gewahrleistung fir Sachmangel.

Physikalische Eigenschaften unserer Produkte sind niemals beanstandungsfahig.
Dazu zahlen insbesondere die unter § 3 Ziffern 2, 4; § 4 Ziffer 3 in Bezug genommenen
Eigenschaften. Ebenso wenig haben wir fir Spontanbriiche des ESG i. S. v. § 4 Ziffer
4 und Oxydation des Glastiberstandes bei Stufenisolierglas einzustehen, wie unter §
4 Ziffer 5 ausgefihrt.

Wir durfen den Ersatz der Nacherfullungsaufwendungen verweigern, soweit die
Kosten der Nacherfullung nach den Einzelfallumstanden unverhéltnismafig
sind. UnverhéltnismaRig sind die Kosten der Nacherflllung insbesondere
dann, wenn die Kosten der Nacherflllung im Vergleich mit dem Wert der Ware
im mangelfreien Zustand oder im Vergleich mit der Bedeutung des Mangels in ei-
nem unangemessenen Verhaltnis zueinander stehen.

Die endgultige Entscheidung, ob es sich bei dem vom Auftraggeber angekiindigten
Mangel tatséachlich um eine gerechtfertigte Beanstandung handelt, wird final im Werk
des Auftragnehmers nach Rickflihrung der Sache entschieden.

8 11 Haftung/Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

1.

Der Auftraggeber hat mit dem Endkunden/Verbraucher die jeweils gelten-
den ,Richtlinien zur Beurteilung der visuellen Qualitat von Glas fiir das Bauwesen*
und/oder von emaillierten und siebbedruckten Glasern zu vereinbaren, um eine Durch-
gangigkeit der Beurteilungskriterien fir den Fall der Fehlerbetrachtung durch ei-
nen Sachverstandigen zu erhalten - solange keine allgemein verbindliche DIN
oder EN Norm verabschiedet ist. Fehlerbewertungen, die auf3erhalb dieser Be-
urteilungskriterien liegen, kdnnen nicht bertcksichtigt werden.
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Die zur Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Trans-
port-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten sind von uns nicht zu tragen, so-
weit sie darauf beruhen, dass die gekaufte Sache nach der Lieferung an ei-
nen anderen Ort als die Niederlassung des Empfangers verbracht wurde.

Wir haften nicht fir Schaden, die auf einer unsachgeméfRen Verglasung (8 5),
Montage und/oder Verarbeitung/Reparatur zurickzufihren sind, insbesondere
nicht fir Abnutzungen durch den bestimmungsgemallen Gebrauch.

Wir haften nicht fir die vom Auftraggeber vorgegebenen Glasstarken und Aufbau-
ten, die auBerhalb unserer empfohlenen Fertigungstoleranzen liegen oder gar nor-
mativ/statischen Vorgaben nicht entsprechen. Die objektbezogenen statischen
Berechnungen hat der Auftraggeber beizubringen (8 3 Ziffer 5).

§ 12 Allgemeine Haftungsbegrenzung

1.

Schadens- und Aufwendungsersatzanspriche des Auftraggebers (nachfolgend: Scha-
densersatzanspriiche), gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Verlet-
zung von Pflichten aus einem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter Handlung ist,
soweit es dabei jeweils auf ein Verschulden ankommt, nach Mal3gabe dieses § 12
eingeschrankt.

Soweit wir gemalf § 8 (1) dem Grunde nach auf Schadensersatz haften, ist diese Haf-
tung auf Schaden begrenzt, die wir bei Vertragsschluss als mogliche Folge einer Ver-
tragsverletzung vorausgesehen haben oder die wir bei Anwendung verkehrsiblicher
Sorgfalt hatten voraussehen missen. Mittelbare Schaden und Folgeschaden, die
Folge von Mangeln des Liefergegenstandes sind, sind auf3erdem nur ersatzfahig, so-
fern solche Schéaden bei bestimmungsgemaler Verwendung des Liefergegenstandes
typischerweise zu erwarten sind.

Wir haften nicht im Falle einfacher Fahrlassigkeit unserer Organe, gesetzlicher Vertre-
ter, Angestellen oder sonstigen Erfullungsgehilfen, soweit es sich nicht um eine Ver-
letzung vertragswesentlicher Pflichten handelt. Vertragswesentlich sind die Verpflich-
tungen zur rechtzeitigen Lieferung des Liefergegenstandes, dessen Freiheit von
Rechtsméngeln sowie solche Sachméngel, die seine Funktionsfahigkeit oder Ge-
brauchstauglichkeit mehr als nur unerhebliche beeintrachtigen, sowie Beratungs-,
Schutz- und Obhutspflichten, die dem Auftraggeber die vertragsgeméafe Verwendung
des Liefergegenstandes ermdglichen sollen oder den Schutz von Leib oder Leben von
Personal des Auftraggebers oder den Schutz von dessen Eigentum vor jeglichen
Schaden bezwecken.

Die vorstehenden Haftungsausschliisse und —beschrankungen gelten im gleichen Um-
fang zugunsten der Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten oder sonstigen Erfil-
lungsgehilfen.

Soweit wir technische Auskiinfte geben oder beratend tatig werden und diese Aus-
kiinfte oder Beratungen nicht zu dem von uns geschuldeten, vertraglich vereinbarten
Leistungsumfang gehdoren, geschieht dies unentgeltlich und unter Ausschluss jeglicher
Haftung.

Die Einschrankungen dieses 8§ 12 gelten nicht fir die Haftung wegen vorsétzlichen
Verhaltens, fir garantierte Beschaffenheitsmerkmale, wegen Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsgesetz.
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8§ 13 Versand auf Transportgestellen - Einwegverpackungen

1. Die Anlieferung der Glaser erfolgt i.d.R. auf Transportgestellen. Der Weitertranpsort
unserer Glaser auf unseren Gestellen, der Transport eigener Produkte des Auftragge-
ber auf unseren Gestellen, das Manipulieren und Kranen unserer Gestelle auf Bau-
stellen sowie die Weitergabe unserer Gestelle an Dritte ist dem Auftraggeber unter-
sagt. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Gestelle zu erfassen, lber ihren Verbleib
Buch zu fihren und sie an uns zurlckzugeben. Die Riuckgabe kann ausschlieflich
wahrend der Geschéftszeit erfolgen. Die zurlickzugebenden Einwegverpackungen
mussen sauber, frei von Fremdstoffen und nach den unterschiedlichen Verpackungen
sortiert sein. Anderenfalls sind wir berechtigt, die bei der Entsorgung entstehenden
Mehrkosten zu verlangen.

2. Die Ruckgabe unserer Mehrweggestelle richtet sich nach den Nowak Glas Sonder-
bedingungen fur den Mehrweg-Transportmittelversand

8§ 14 Datenschutz

Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis, dass wir die im Rahmen der Geschéftsbeziehung
gewonnenen personenbezogenen Daten gemdall den Bestimmungen der Datenschutz-
grundverordnung (EU-DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz n.F. verarbei-
ten. Die Einzelheiten sind in den Datenschutzhinweisen beschrieben.

8§ 15 Erfullungsort und Gerichtsstand

Erflllungsort und ausschlie3licher Gerichtsstand flr Lieferungen und Zahlungen (ein-
schlief3lich Scheck- und Wechselklagen) sowie samtliche sich ergebenden Streitig-
keiten ist, soweit der Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des o6ffentlichen
Rechts oder o6ffentlich rechtliches Sondervermdgen ist, der Sitz unseres Unterneh-
mens (in Bochum/LG Bochum, Wesel/LG Duisburg, Marl/LG Essen). Wir sind jedoch
berechtigt, den Auftraggeber an seinem Gerichtsstand zu verklagen.

8 16 Vertragssprache

Die Verhandlungs- und Vertragssprache flr unsere Betriebe in Bochum ist deutsch.
FUr unsere Werke in Wesel und Marl ist die Verhandlung- und Vertragssprache
deutsch oder niederlandisch. Das beinhaltet auch, dass die Vertragsabwicklung
mundlich und schriftlich in deutscher/niederlandischer Sprache gefuhrt wird.

8 17 Anwendbares Recht

Die Beziehungen zwischen den Vertragspartnern unterliegen ausschlie3lich dem Recht der

Bundesrepublik Deutschland. Das Ubereinkommen der Vereinten Nationen iiber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf vom 11.04.1980 (CISG) gilt nicht.

§ 18 Salvatorische Klausel

1. Soweit diese Vertragsbedingungen keine Regelung enthalten, gelten die gesetzlichen
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Bestimmungen. Es sei denn, die Vertragsparteien haben ausdricklich etwas anderes
schriftlich vereinbart.

2. Sollte/n eine oder mehrere Bestimmung/en dieser Vertragsbedingungen un-
wirksam oder undurchftihrbar sein, so bleibt die Rechtswirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen davon unberihrt. Anstelle der unwirksamen/undurchfihrbaren
Bestimmungen gilt eine wirksame Bestimmung als vereinbart, die den von den
Vertragsparteien gewollten wirtschaftlich am nachsten kommt. Gleiches gilt im
Falle etwaiger Lucken.

Stand: Sep.19



